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PROSLOV AUTORA

Knjiga ”NautiËko turistiËko træiπte u teoriji i praksi Hrvatske i europskog

dijela Mediterana” nastavak je kontinuiranog istraæivanja fenomena nautiËkog

turizma u svijetu i u Hrvatskoj, a koji biljeæi impozantan rast od njegovog nas-

tanka do danas. Zadnji ozbiljni radovi koji obrauju nautiËki turizam, izuzima-

juÊi istraæivanja Instituta za turizam, istraæivanja Hrvatskog hidrografskog insti-

tuta i nekih drugih institucija, datiraju iz 2002. godine.Tada su bez zajedniËkog

dogovora, svatko za sebe, autori prof. dr.Ante DulËiÊ, prof. dr. Josip ©amanoviÊ i

dr. sc.Tihomir LukoviÊ potaknuti sliËnim interesima i vienjima nautiËkog turi-

zma, istraæili stanje i razvoj nautiËkog turizma na Mediteranu.Od tada do danas,

u nautiËkom su se turizmu dogodile velike promjene koje je trebalo zabiljeæiti

i znanstveno obraditi.To je razlog da smo ocijenili potrebnim ”ujediniti snage”

i zajedno analizirati razvoj i promjene koje se dogaaju u nautiËkom turizmu.

Æelja nam je pridonijeti znanstvenom istraæivanju kontroliranog razvoja nau-

tiËkog turizma, u Hrvatskoj i na Mediteranu. U tom zadatku imali smo podrπku

u razvojnom zamahu nautiËkog turizma koji se upravo dogaa u Hrvatskoj, a

koji je za Hrvatsku zapoËeo poËetkom ovog milenija.

Razlike u dinamici razvoja koje su rezultat niza Ëinitelja, posebice saturacije

obale u dijelu visoko razvijene turistiËke ponude Mediterana, te velikih politi-

Ëkih promjena u Europi, nisu mogle ostati nezabiljeæene. Navedene Ëinjenice

uvjetovale su razvoj nautiËkog turizma na specifiËan naËin. Dok smo u svojim

knjigama iz 2002. godine, netko viπe netko manje, uputili kritiku dræavi koja

tada nije podupirala razvoj nautiËkog turizma, ovom prigodom moramo joj

uputiti pohvalu. Svakako, radi se o aktivnoj pozitivnoj ulozi dræave Ëiji se rad

treba nastaviti, kao i svih drugih subjekata u procesu razvoja, kako bi razvoj u

doglednoj buduÊnosti premaπio predratne rezutate. Izvjesnost ulaska Hrvatske,

kao punopravne Ëlanice, u Europsku Uniju potencira potrebu navedene

aktivnosti, πto Êemo kasnije detaljnije pojasniti.

Potrebno je napomenuti da je ova knjiga jedna od dviju knjiga koje Ëine

zajedniËki opus i rezultat su istraæivanja, ne samo nas, autora, obje knjige, veÊ i

niza institucija i suradnika. U tom radu naπi su nam suradnici i prijatelji iz

Hrvatske i Europe dali ne samo podrπku, veÊ su i suraivali na realizaciji nave-

denog projekta. Stoga se, joπ jednom, svima zahvaljujemo i nadamo uspjeπnoj

buduÊoj suradnji.Posebno se zahvaljujemo izdavaËu,Hrvatskom hidrografskom

institutu iz Splita, koji je izrazio zanimanje i interes za naπ istraæivaËki rad.
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Tijekom rada na knjizi, oko nas se odvijao sve veÊi razvojni zamah nautiËkog

turizma, πto nam je svakodnevnim novim informacijama oteæavalo istraæivanje,

ali nas je upravo to i poticalo.Raditi na znanstvenom istraæivanju nautiËkog turi-

zma u Hrvatskoj i u ostalim europskim mediteranskim zemljama, a uz vrlo

intenzivan i dinamiËan razvoj koji se na tom prostoru upravo odvija, ozbiljan je

posao koji smo, vjerujemo, zadovoljavajuÊe obavili.

Nadamo se da Êe ovaj naπ rad pobuditi interes studenata i poslovnih ljudi

kojima je namijenjen, jer se kvaliteta znanstvenog i istraæivaËkog rada procje-

njuje njegovom praktiËnom primjenljivosti. Znanost proizlazi iz prakse i njoj se

vraÊa obogaÊena potiËuÊi njen razvoj, a to je i nama bio cilj. Nadamo se da smo

u tome uspjeli.

Autori
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1. UVOD U NAUTI»KO TURISTI»KO TRÆI©TE
HRVATSKE I MEDITERANA

Turizam kao svjetski fenomen razvio se na obalama Sredozemlja koje je

postalo najveÊa turistiËka destinacija, susret svjetske turistiËke potraænje i

ponude. Obale su za svaku zemlju, pa tako i Hrvatsku njen visokovrijedan

resurs u svakom pogledu, posebno turistiËkom. NautiËki turizam razvio se kao

rezultat uznapredovale potraænje i ljudskih potreba, a uz Ëinjenicu postojanja

prirodnih resursa. Dinamika rasta nautiËkog turizma u svim njegovim podvrsta-

ma, izrazita je i u stalnom je rastu. Razvoj subjekata nautiËkog turizma, kao i

naËin njihove organiziranosti, imaju sva obiljeæja karakteristiËna za korporaciju.

Potreba istraæivanja tog rasta i upravljanja njime, postala je potreba svih zema-

lja na Mediteranu. Kako usmjeriti taj razvoj pitanje je koje svaka zemlja, a sve

viπe i regija, rjeπava na svoj naËin. Da bi se razvoj i upravljanje razvojem

ispravno odvijali potrebno je istraæiti træiπte i aktualne træiπne karakteristike. U

tu svrhu zadnjih je godina provedeno niz istraæivanja o nautiËkom turizmu,koji-

ma pridruæujemo i ovu knjigu.

Predmet naπeg istraæivanja je træiπte nautiËkog turizma Mediterana, na koje-

mu Hrvatska zauzima jedan njegov dio.Za razliku od kontinuiranog razvoja nau-

tiËkog turizma i gospodarstva zemalja Europe i Mediterana, Hrvatska je pod

utjecajem rata, imala prekid svog razvojnog kontinuiteta. Raanje Hrvatske, kao

nove dræave Mediterana, zahtijeva njenu træiπnu afirmaciju i pozicioniranje.

Treba ju izgraditi, profilirati i oblikovati, uvaæavajuÊi svoje razvojne Ëinitelje i

razvojnu politiku i strategiju.

Træiπte ponude i potraænje kao i njihov prostorni aspekt, emitivno i recep-

tivno træiπte, specifiËni su Ëinitelji razvoja u nautiËkom turizmu koje treba

istraæiti.

Znanstveni i istraæivaËki zadatak, koji je postavljen u ovom radu, temelji se

na istraæivanju provedenom na terenu. Istraæeno je viπe od 20.000 kilometara

obale Mediterana i to njegovog europskog dijela, te 14.000 kilometara koji su

obraeni kao desk research istraæivanje. UoËene su mnoge razvojne speci-

fiËnosti, zakonitosti razvoja, cikliËke promjene kao i sliËnosti meu, na prvi

pogled, razliËitim træiπtima. Obzirom na osnovne karakteristike træiπta, apstrahi-

rajuÊi razlike u stupnju razvijenosti, moæemo reÊi da se nautiËko turistiËko

træiπte Mediterana moæe tretirati kao jedinstveno. Obzirom na gospodarski

znaËaj i razvojni potencijal nautiËkog turizma za zemlje Mediterana, istraæiva-

Ëki smo profilirali pet ciljanih klostera: Italiju, Francusku, ©panjolsku, GrËku i

Hrvatsku. Razlike meu njima su izrazite i rezultat su razlika u razvojnim poli-

tikama prilagoenim osnovnim Ëiniteljima razvoja, resursima i ljudima kao krea-
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torima razvoja. Za potrebe razvoja hrvatske nautiËko turistiËke misli, kao i za

potrebe pomoÊi u izgradnji marketinπkog koncepta razvoja træiπta nautiËkog

turizma u Hrvatskoj, rezultati razvijenih zemalja od posebnog su znaËaja. Nji-

hovi su uspjesi, ali i neuspjesi, vrijedni za donoπenje ispravnih zakljuËaka koji

se odnose na model, dinamiku, viziju, misiju i ciljeve razvoja. Obzirom na nave-

deno, naπ istraæivaËki zadatak moæemo odrediti sljedeÊim pitanjima:

1. Koji su osnovni Ëinitelji nastanka i razvoja træiπta nautiËkog turizma i 

kako ih vrednovati?

2. Kakav je odnos potraænje i ponude i kako se ona oblikuje u svakoj od 

osnovnih vrsta nautiËkog turizma?

3. Koja su osnovna obiljeæja træiπta nautiËkog turizma Hrvatske i kako se 

ono razvijalo prije rata, a kako nakon rata?

4. Kako organizirati nautiËko turistiËko træiπte Hrvatske kako bi dostiglo 

predratni stupanj razvijenosti?

5. Kako organizirati nautiËko turistiËko træiπte Hrvatske da se razvija bræim 

tempom od konkurentnih zemalja?

6. Kako primijeniti koncept odræivog razvoja nautiËkog turizma u 

Hrvatskoj, u uvjetima marketinπke razvojne orijentacije?

7. U Ëemu su prednosti, a u Ëemu nedostaci træiπnog razvoja nautiËkog

turizma razvijenih zemalja, u odnosu na Hrvatsku?

8. Koje su moguÊnosti razvoja nautiËkog turizma u Hrvatskoj?

Hipotetski postavljeno, nautiËki turizam treba promatrati kroz njegove razli-

Ëite pojavne oblike i podvrste. Unutar njih, treba razluËiti i razvrstati Ëinitelje

razvoja i oblikovanja træiπta svake od vrsta nautiËkog turizma. Funkcioniranje

træiπta ima svoje zakonitosti koje ovom prigodom æelimo istraæiti i definirati.

Cilj naπeg istraæivanja je nautiËki turizam u smislu njegovog znaËenja,

træiπnog verificiranja, analize specifiËnosti njegovih vrsta, kao i definiranja re-

lacija meu subjektima nautiËkog turizma. Razvijeni dio ponude Mediterana

dosegao je odreeni stupanj razvijenosti, ali produkti te razvijenosti nisu jedno-

znaËno pozitivno odreeni. Gdje su limiti odræivog razvoja i na πto treba paziti

na putu hrvatskog razvoja nautiËkog turizma, pitanja su koja æelimo rasvijetliti

i na njih adekvatno odgovoriti.
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Grafikon 1. Shematski prikaz istraæivaËkog problema

Izvor: Izradio autor (LukoviÊ,T.)

Razvoj nautiËkog turizma ne smijemo prepuπtati voluntaristiËkim odlukama,

veÊ ih treba temeljiti na znanstvenim spoznajama træiπnih odnosa, opÊeg pro-

gresa, opÊih pozitivnih teænji razvoja druπtva zacrtanih razvojnim politikama i

iskustvenim spoznajama.

Knjiga je podijeljena u dva osnovna poglavlja.

U prvom poglavlju analizirana je teoretska meuovisnost gospodarskog

razvoja i nautiËkog turizma. Unutar tog podnaslova, definiran je pojam nau-

tiËkog turizma, kao turistiËkog fenomena koji se odvija u plovidbenoj okolini.

U narednom podnaslovu utvrena je njegova multidisciplinarnost i multi-

funkcionalnost. Tu su obrazloæena osnovna obiljeæja pomorske komponente,

koja dominira nautiËkim turizmom.Klasifikacija nautiËkog turizma na luke nau-

tiËkog turizma, charter i cruising, a πto predstavlja temelj buduÊeg istraæivanja,

razvrstana je u narednom podnaslovu prvog dijela.Navedeno razvrstavanje nau-

tiËkog turizma ujedno predstavlja definiranje osnovnih vrsta nautiËkog turi-

zma, Ëemu Êemo podrediti sva buduÊa istraæivanja i analize. Ekonomski efekti

nautiËkog turizma na razvoj gospodarstva Hrvatske, zadnja je tema koju obra-

ujemo u ovom dijelu knjige.
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U drugom poglavlju obraujemo træiπte i Ëinitelje razvoja nautiËkog turizma

Hrvatske i Mediterana.Tijekom obrade nautiËkog turistiËkog træiπta izvrπili smo

njegovo razvrstavanje u skladu s osnovnim teorijama træiπnog razvrstavanja, a u

tome je, za nas, posebno vaæno emitivno i receptivno træiπte, kao i træiπte

ponude i potraænje.Træiπte oblikuju Ëinitelji razvoja koje smo vrlo detaljno obra-

dili u narednom podnaslovu. Posebnu paænju posvetili smo obradi odræivog

razvoja, Ëemu smo dodali teoretsku raspravu nekih spornih pojmova, kao πto je

pojam selektivnosti.

Dva navedena poglavlja koncentrirana su na analizu træiπta i uoËavanje nje-

govih osnovnih karakteristika. Izvrπene su usporedbe hrvatskog receptivnog

træiπta nautiËkog turizma s træiπtem razvijenih zemalja Mediterana. Istraæivanju

se pristupilo s pozicija Ëistih træiπnih karakteristika. Takav oblik istraæivanja

potencira prirodni resurs kao osnovni Ëinitelj razvoja u turizmu. ZnaËaj

prirodnog resursa za razvoj turizma i nautiËkog turizma potaknut je ukidanjem

granica u Europi, πto pokreÊe razvoj nove europske politike regionalizacije

træiπta i njemu orijentiranih istraæivanja.
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2. TEORIJSKA ANALIZA ME–UOVISNOSTI GOSPODARSKOG 
RAZVOJA I NAUTI»KOG TURIZMA

NautiËki turizam dio je gospodarskog sustava i kao takav zahtijeva istraæiva-

nje njegove uloge u tom sustavu. Kako i zaπto je nastao? Koja je njegova uloga

i znaËaj u gospodarskom sustavu promatranom s makro, regionalnog i lokalnog

aspekta, pitanja su na koja Êemo pokuπati odgovoriti.

2.1. POJMOVNO DEFINIRANJE TURIZMA I NAUTI»KOG TURIZMA

Da bi odredili ulogu nautiËkog turizma u gospodarskom sustavu, potrebno je

obrazloæiti njegov nastanak, kao i zakonitosti nastanka drugih selektivnih turi-

stiËkih vrsta. NautiËki turizam sloæen je pojam, koji je joπ uvijek nedovoljno

odreen, te ga ponajprije treba definirati, kako bi znali πto je predmet naπeg

istraæivanja.

2.1.1. Turizam

Pojam turizam, u svojoj suπtini, predstavlja pojavu kretanja i povremenog

boravka izvan mjesta stalnog boravka. Subjekt tog kretanja je turist, koji povre-

menom promjenom mjesta boravka zadovoljava svoje potrebe za promjenom.

Potreba za promjenama dio je ljudskog mentalnog sklopa koji uz potrebu pri-

padanja nekom lokalitetu, ima i potrebu otkrivanja novih lokaliteta.Na taj naËin

Ëovjek/turista zadovoljava jednu od vaænih ljudskih karakteristika - potrebu za

promjenom. Ipak, bitna razlika izmeu turizma kao fenomena i ljudske teænje

za istraæivanjem novih lokaliteta i za promjenom,sadræana je u organiziranom
putovanju i promjeni lokaliteta. Moæemo, stoga, zakljuËiti da je razlika izmeu

putovanja radi promjene lokaliteta, zabave i novih spoznaja i turistiËkog puto-

vanja - u organizaciji. Stoga kaæemo da je turizam organizirano putovanje i

promjena lokaliteta, kojim turista zadovoljava potrebe za odmorom,

zabavom i drugim razliËitim potrebama razliËito motiviranim.

Pojam turizam i turist nalazimo u Oxfordskom rjeËniku koji s etimoloπkog

stajaliπta definira korijen ”tour”, πto u slobodnom prijevodu znaËi zadovoljstvo

u putovanju uz privremeno zadræavanje na razliËitim mjestima. Ipak, ti su poj-

movi definirani prije Oxfordskog rjeËnika. Definirali su ih stari Grci koristeÊi

rijeË ”tornos”, πto znaËi ”osovina”, a stari Latini koristili su sinonim ”tornus”,

od Ëega su Englezi preuzeli ”route”, da bi u novije doba iz te osnove izveli

”tour”. Obzirom da taj izraz predstavlja kretanje, izveden je izraz ”torneuma”

koji je postao idiom za stopalo u pokretu (GrËko-njemaËki rjeËnik, Gemoll,

München, 1962).

13
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Prva opisana organizirana putovanja radi privremenog boravka na nekom

drugom lokalitetu radi zadovoljenja potreba putnika/turista, nalazimo u Bibliji.

U kazivanju Ivana (Biblija, Evanelje po Ivanu 4.6.) oznaËenom kao ”pasha s

umnoæenjem kruha - govor o kruhu æivota” kazano je: ”…kad mnoπtvo naroda

vidje da tu nema Isusa ni njegovih uËenika, uoπe u laice i dooπe u kafar-

naum da traæe Isusa…”. Organizirana putovanja, motivirana zadovoljenjem

vjerskih potreba, bila su i u starom vijeku.Vjerski je turizam nedvojbeno jedna

od najstarijih turistiËkih vrsta. Ipak, svi se autori slaæu da moderno organizirana

turistiËka putovanja poËinju sredinom devetnaestog stoljeÊa, a lokacijski se

odnose na Mediteran. Primjerice, imamo zapise o organiziranim posjetima

umjetniËkim djelima velikih majstora umjetnosti,a nalazimo ih u arhivima razvi-

jenih dræava kasnog Srednjeg vijeka, u Italiji, GrËkoj, Engleskoj, ©panjolskoj i

drugdje. U putovanjima motiviranim zadovoljenjem potreba turista/putnika za

razgledavanjem umjetniËkih djela, u tom su se dobu posebno isticali Englezi, te

je rijeË ”tour” ostala kao jedan od vaænih etimoloπkih korijena pojma turizma.

Obzirom na to da je turizam posebna pojava, ali i vrlo znaËajna gospodarska

djelatnost, oformljene su mnoge meunarodne strukovne organizacije sa ciljem

razvoja turizma.Zadaci tih meunarodnih organizacija razliËiti su,ali svi pridonose

razvoju turizma,njegovoj analizi,evidentiranju svih oblika turistiËkih rezultata,pro-

micanju turizma i sl.Primjerice,posebno se veliËinom i znaËajem za turizam istiËu:

WTO - Svjetska turistiËka organizacija, AIEST - Meunarodna udruga znanstvenih

eksperata, StatistiËki ured Ujedinjenih naroda,OECD - Organizacija za ekonomsku

suradnju i razvoj, EUROSTAT - StatistiËki ured EU i mnoge druge. Navedene orga-

nizacije rade na definiranju turistiËkih statistiËkih standarda, to jest odreuju me-

todologiju istraæivanja i evidentiranja turistiËkih rezultata, utvruju klasifikaciju

turistiËkih statistiËkih pokazatelja,te definiraju pojam turizma.Definiranje turizma,

kao πto vidimo, nije zadaÊa samo jedne organizacije. Svaka od navedenih organi-

zacija ima svoj pogled na turizam, svoje interese, svoju filozofiju turizma,pa meu

njima u tome postoje i odreene razlike. Naπ zadatak je definirati turizam i nau-

tiËki turizam sa znanstvenog, ali i gospodarskog aspekta, te Êemo definiranje turi-

zma kao fenomena tome i podrediti.

Dakle, imamo mnogo razliËitih polaziπnih osnova definiranja pojma turizma.

Tako hrvatsko dræavno zakonodavstvo turizam definira sa svog aspekta, te u

Zakonu o turistiËkoj djelatnosti (NN, br. 8/96), u Ëlanku 2. kaæe: ”TuristiËka
djelatnost u smislu ovog Zakona je: pruæanje usluga putniËke agencije,
turistiËkog vodiËa, prijatelja, animatora, zastupnika, pruæanje usluga u
nautiËkom, seljaËkom, zdravstvenom, kongresnom, πportskom,
lovnom i drugim oblicima turizma, pruæanje ostalih turistiËkih usluga
i dr.”.Takva definicija naziva se legislativna definicija.
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Dok zemlje s karakteristikama receptivnog nautiËkog turistiËkog træiπta

imaju sliËan legislativni sustav, zemlje emitivnih træiπnih karakteristika, donekle,

drugaËije rjeπavaju taj problem. Zasigurno najjaËe emitivno turistiËko træiπte

Europe je NjemaËka. Da bi pojasnili specifiËnosti i razlike u legislativnom

rjeπavanju i definiranju nautiËkog turizma objasnit Êemo, usporedbe radi, pri-

mjer NjemaËke. NjemaËka ima na Sjevernom moru veÊi broj marina s veoma

razvijenom ponudom. Ipak, radi privlaËnosti Mediterana i klimatskih uvjeta

Sjevernog mora, koji ne pogoduju intenzivnom razvoju turizma, NjemaËka je

veliko emitivno nautiËko turistiËko træiπte Europe. Upravo iz razloga nedo-

voljnog znaËaja marina za gospodarstvo NjemaËke, nautiËki turizam je reguli-

ran na poseban naËin. OpÊenito turizam je u NjemaËkoj, dijelom, reguliran pri-

hvaÊanjem svih europskih i svjetskih konvencija koje u provedbi imaju vrlo

velik znaËaj. NautiËki turizam, iako se u zakonskoj regulativi NjemaËke nigdje

posebno ne spominje, regulira se kroz tri osnovna zakona i to u BGB (Bürger-

liches Gesetzbuch), koji u usporedbi s hrvatskim zakonodavstvom ima neπto

πiru funkciju nego Zakon o trgovaËkim druπtvima, koji moæemo uzeti kao

osnovni gospodarski zakon u Hrvatskoj.

BGB zakonom se reguliraju svi poslovni i kapitalni odnosi, kao i problemati-

ka vlasniπtva.Turizam i turistiËka djelatnost regulirani su paragrafom 651 a-m, a

obzirom na to da je cruising na Sjevernom moru vrlo razvijen, u tom se zakonu

i posebno spominje i regulira.

Zakonodavna praksa razvijenih zemalja, uz svoje nacionalne zakone, inten-

zivno koristi meunarodne zakone i konvencije.

Posebnom meunarodnom konvencijom koja ima snagu zakona, UNEP

(United Nation Ecology Program) regulira, s ekoloπkog aspekta, postupanje u i

s prirodom, kao i ekoloπke uvjete u marinama.Tom meunarodnom konvenci-

jom, koja za NjemaËku ima snagu izvrπnog zakona, regulira se problematika

ureenja marina i luka nautiËkog turizma.

TreÊi, poslovno relevantan zakon, je Pomorski zakonik (Seeaufgabengesetz -

SeeAufgG 2002.), odnosno zakon koji uz reguliranje sigurnosti plovidbe, postu-

panja u lukama i drugo, regulira nautiËki turizam s pomorskog aspekta.

Bez obzira na to πto se nautiËki turizam ne definira posebnim zakonom, on

se kontinuirano odvija i razvija u uvjetima hladne klime Sjevernog mora i stabil-

nog pravnog sustava NjemaËke.

Legislativan naËin reguliranja nautiËkog turizma imaju, uglavnom, sve zemlje

i træiπta turistiËko emitivnog gospodarskog obiljeæja.
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Osim legislativnog definiranja turizma, vrlo je aktualna i statistiËka meto-
da definiranju turizma i turista.Tako oblikovana definicija naziva se preskripti-

vna ili propisujuÊa definicija.Tako je, Komitet statistiËkih eksperata Lige naroda

1937. godine definirao inozemni turizam posredstvom subjekta inozemnog tu-

rizma: ”Inozemni turist je svaka osoba koja putuje u zemlju gdje nema
svog prebivaliπta i to u trajanju od najmanje 24 sata”. Isti Komitet defini-

rao je i pojam turistiËkog izletnika, nasuprot pojmu turista, a to je osoba koja

boravi u inozemstvu manje od 24 sata. StatistiËka metoda definiranja turizma,

razvijala se i dalje, te Meunarodna konferencija o putovanjima i turizmu u Ri-

mu 1963., kao i Skup statistiËara odræan u Ottawi 1991. godine, joπ preciznije

definiraju turistu i izletnika, pa uvode i pojam posjetitelja za kojega kaæu:

”Posjetitelj je svaka osoba koja putuje u neko mjesto izvan mjesta stalnog bora-

vka u trajanju do godine dana,s bilo kojim ciljem putovanja osim obavljanja dje-

latnosti koja se plaÊa iz izvora u posjeÊenom mjestu, uËenja, zasnivanja stalnog

boravka i iseljenja.”Nadalje, posjetitelji se dijele na domaÊe i inozemne, zavisno

o Ëinjenici napuπta li posjetitelj svoju zemlju ili ne.Ova definicija donekle gene-

ralizira turistu, a definira ga obzirom na vrijeme boravka (do godine dana) i

svrhu boravka (iskljuËuje osobe koje putuju radi plaÊenog posla, diplomate,

uËenike i studente).

Vrijedno je spomenuti definiciju turista Engleza E. Cohena, jednog od

vodeÊih svjetskih turistiËkih teoretiËara koji kaæe: ”Turist je dobrovoljni,

privremeni putnik koji putuje u oËekivanju zadovoljstva koja mu mogu

pruæiti novosti i promjene doæivljene na relativno dugom i neuËestalom

kruænom putovanju.Turist je prije svega putnik koji je dobrovoljno odluËio

napustiti svoje mjesto stalnog prebivanja.”1. Cohen definira turista kao putni-

ka koji ne putuje Ëesto, koji ostaje nekoliko dana izvan svog mjesta stalnog

boravka, taj oblik putovanja naziva kruænim jer putnik svako putovanje zavrπava

na polaziπtu, tj. vraÊa se u mjesto svog stalnog boravka.

Zanimljivo je usporediti legislativne kriterije definiranja, sa statistiËkim kri-

terijima definiranja. Tako sve zemlje Europe pod turistiËkim putovanjem i

boravkom, podrazumijevaju boravak do tri mjeseca, nakon kojega treba traæiti

posebna odobrenja za ostanak u zemlji.To znaËi da zakonodavstvo, a time i legi-

slativna metoda, s formalno-pravnog aspekta osporavaju poimanje turistiËkog

putovanja i boravka, na vrijeme duæe od 3 mjeseca.

Nadalje, prema meunarodnoj statistiËkoj metodologiji, turist je svaki pos-

jetitelj odnosno putnik koji provede najmanje jednu noÊ u ugostiteljskom i

nekom drugom objektu za smjeπtaj gostiju radi odmora, rekreacije, zdravlja,

16

1 Internet, www.100megsfree.com

 Knjiga NTT  2/9/08  11:01 AM  Page 16



uËenja, πporta, vjere, obiteljskih razloga, javnih misija i skupova. Na izletnika se

odnosi ista definicija, s razlikom πto je njegov boravak kraÊi od 24 sata, a noÊe-

nje se iskljuËuje.

Razvrstavanje putnika koji se prema meunarodnoj statistiËkoj metodi ubra-

jaju u posjetitelje (turiste ili izletnike), moæemo grafiËki prikazati na sljedeÊi

naËin:

Grafikon 2. Rasporeivanje putnika prema statistiËkim mjerilima

Izvor: ©amanoviÊ, J.: ”NautiËki turizam i management marina”, Visoka pomorska πkola u Splitu,

Split, 2002., str. 16.

Osim putnika koji se po meunarodnoj statistiËkoj klasifikaciji ubrajaju i

klasificiraju kao posjetitelji, imamo i klasifikaciju putnika koji se ne ubrajaju u

posjetitelje (Tabela 1.).

Tabela 1. Putnici koji se prema meunarodnoj statistici ne ukljuËuju u posjetitelje

Izvor: ©amanoviÊ, J.: ”NautiËki turizam i management marina”, Visoka pomorska πkola u Splitu,

Split, 2002., str. 16.
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Putnici

Posjetitelji

Turisti Izletnici Tranzitni putnici

Ostali putnici

MalograniËni promet
i ostalo

DomaÊi promet Meunarodni promet

Osobe koje putuju u neko mjesto PograniËni radnici
radi plaÊenog posla
Osobe koje redovito putuju u neko mjesto Diplomati i zaposleni u
radi posla i uËenja diplomatskim predstavniπtvima
Osobe koje putuju u neko mjesto radi Migranti i osobe u pratnji
zasnivanja stalnog prebivaliπta
Osobe bez stalnog prebivaliπta Osobe koje putuju radi iseljenja
Vojnici na vojnoj vjeæbi Bjegunci i nomadi
Nomadi Tranzitni putnici
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I dok se statistiËka metoda koncentrira na subjekta turizma - turistu,

Meunarodno udruæenje znanstvenih turistiËkih eksperata (AIEST) prihvatilo

je preskriptivnu definiciju turizma, koja glasi2: ”Turizam je skup odnosa i
pojava nastalih prilikom putovanja i boravka stranaca u nekom kraju,
ukoliko taj boravak ne znaËi stalno nastanjivanje i nije vezan za stje-
canje zarade”. Autori ove definicije su poznati turistiËki teoretiËari i

znanstvenici W. Kurziker i K. Kraft.

Ova definicija na poseban naËin odreuje turista kao subjekta turizma i

vezuje ga uz pojam ”skup odnosa i pojava”.

O kakvim odnosima i pojavama je rijeË?

Turist, kao aktivni subjekt turizma, zadovoljenjem svojih potreba i motiva

putovanja i boravka producira veliki broj odnosa i pojava. U svrhu organizacije

njegovog boravka i zadovoljenja njegovih potreba, angaæiraju se mnoge djelat-

nosti, kao πto su: ugostiteljstvo, saobraÊaj, trgovina, agencije, poljoprivreda,

zanatstvo, komunikacija, umjetnost i mnoge druge. Sve te gospodarske i druge

djelatnosti, za potrebe turista imaju posebnu ulogu, jer kompletiraju turistiËku

ponudu.Turizam aktivira gotovo sve gospodarske djelatnosti i time daje turiz-

mu vrlo jaku ekonomsku dimenziju. Gotovo je nemjerljiv ekonomski uËinak

turizma na gospodarske djelatnosti neke zemlje i regije. Njegovo djelovanje ne

poznaje nacionalne granice jer turist potroπnjom svog osobnog dohotka na

inozemnom træiπtu vrπi distribuciju i redistribuciju nacionalnog dohotka izvan

makro financijskog sustava. Ekonomsku funkciju prometa putnika i turista

uoËio je, veÊ sredinom sedamnaestog stoljeÊa, engleski merkantilist Thomas

Mun3.On je prvi teoretski izrazio potrebu da se na aktivnoj strani platne bilance

biljeæe iznosi za razne usluge koje se pruæaju strancima u Engleskoj, kao i izdaci

stranih putnika u Engleskoj. Isti je postupak predvidio i na pasivnoj strani kad

se radi o engleskim dræavljanima u inozemstvu. Stoga Thomasa Muna moæemo

smatrati tvorcem prve teorije o turizmu kao nevidljivom izvozu. Prilikom

postavljanja platne bilance, Thomas Mun se sluæio bilancom DubrovËanina

Benedikta KotruljeviÊa.

Osim ekonomskih odnosa, turist kao aktivan subjekt turizma, uspostavlja i

vrlo πiroke druπtvene odnose.Ti odnosi rezultat su posebnih i do sada joπ nedo-

voljno istraæenih relacija i interaktivnih veza izmeu turista i lokalnog

stanovniπtva. Tako definirani druπtveni odnosi predstavljaju multidisciplinarni

aspekt problema, a vrlo ih jasno moæemo uoËiti kroz specifiËan mentalni sklop

manjih i veÊih jedinica i lokaliteta koje se intenzivno bave turizmom.

18

2 ”RjeËnik turizma”, Masmedia d.o.o., Zagreb, 2001., str. 408.

3 Mun,T.: ”England’s Treasure by Foreign Trade”, Internet 2007., http://socserv.mcmaster.ca/econ/ugcm/ 

3ll3/mun/treasure.txt
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